
電話相談の方法

  ※製品・商品に関するお問い合わせ窓口ではありません！

※確認のため、会社名（大王製紙健康保険組合）をお尋ねすることがあります。

➀受付時間内（10:00 ～22:00）に上記番号に電話をします。
➁オペレーターが応答するまでお待ちください。

【電話：WEB予約】 
①相談窓口にアクセス(https://www.safetynet.co.jp/counter/reserve_tel/)

②法人ID(0120238349）を入力

③「利用規約及び個人情報の取り扱いに同意します」にチェックを入れ、

「同意して予約する」をクリック (相談予約フォームに移行します)

④以下の内容を選択・入力し、「送信内容を確認する」をクリック(入力情報の確認画面が表示されます)

1)会社名（「大王製紙健康保険組合」と入力）

2)お名前（苗字のみでも可）

3)メールアドレス

4)電話番号

5)手段（「電話」を選択）

6)相談内容

7)希望日時

⑤入力情報に誤りがなければ、「送信する」をクリック

※指定のフリーダイヤルにダイヤルいただくことで、直接相談可能です。WEB予約は、主に夜間の対応時間外で予約するために設置しております。

予約日時が確定しましたら、
メールにて返信があります。
予約時間に担当者より電話があります。

【なんでも相談窓口：0120-23-8349（被保険者・被扶養者専用）】※非通知不可

https://www.safetynet.co.jp/counter/reserve_tel/)


②法人ID(0120238349）を入力

①相談窓口にアクセス(https://www.safetynet.co.jp/counter/reserve_tel/)

③「利用規約及び個人情報の取り扱いに同意します」にチェックを入れ、
「同意して予約する」をクリック(相談予約フォームに移行します)

電話相談の方法（WEB予約フォーム解説）

WEB予約方法

https://www.safetynet.co.jp/counter/reserve_tel/


電話相談の方法（WEB予約フォーム解説）

④以下の内容を選択・入力し、「送信内容を確認する」を

クリック(入力情報の確認画面が表示されます)

1)会社名（「大王製紙健康保険組合」と入力）

2)お名前（苗字のみでも可）

3)メールアドレス

4)電話番号

5)手段(「電話」を選択)

6)相談内容

7)希望日時

⑤入力情報に誤りがなければ、「送信する」をクリック

実施時間は、10:00～22:00です。

※システムの都合により、
希望日時は9:00～12:00(午前)、13:00～17:00(午後)

    のみ選択できる仕様となっています。

※17:00以降をご希望の場合は、
フリーダイヤルに直接ご連絡ください。
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