
メール相談の方法

【専用フォームからのメール送信】受付：24時間対応

①相談窓口にアクセス(https://www.safetynet.co.jp/counter/helpline/)

②法人ID（238349)を入力

③「利用規約及び個人情報の取り扱いに同意します」にチェックを入れ、「同意して専用フォームへ」を

クリック(相談フォームに移行します)

④以下の内容を選択・入力し、「個人情報の「送信内容を確認する」をクリック

(入力情報の確認画面が表示されます)

1)氏名（苗字だけでも可）

2)メールアドレス

3)企業・法人名（「大王製紙健康保険組合」と入力）

4)お住まいの都道府県

5)年齢

6)性別

7)本人/家族

8)相談内容（できるだけ詳しく入力してください。）

⑤入力情報に誤りがなければ、「個人情報の取り扱いに同意」にチェックを入れ、

「個人情報の取り扱いに同意した上で送信」をクリック

3営業日中に、メールにて回答があります。
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④以下の内容を選択・入力し、「個人情報の送信内容を

確認する」をクリック(入力情報の確認画面が表示されます)

1)氏名（苗字のみでも可）

2)メールアドレス

3)企業・法人名（「大王製紙健康保険組合」と入力）

4)お住まいの都道府県

5)年齢

6)性別

7)本人/家族

8)相談内容（できるだけ詳しく記載してください。）

⑤入力情報に誤りがなければ、「個人情報の取り扱いに同意」に

     チェックを入れ、「個人情報の取り扱いに同意した上で送信」を

     クリック


